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OL Care Für PrintShop Mail

www.objectiflune.com

Flexibles Erstellen und Drucken von Promotions-Dokumenten

Beyond Printing ::: 

Sie besitzen bereits die beste Lösung. 
Profitieren Sie jetzt vom besten Service!
Mit OL Care erhalten Sie Zugriff auf die jeweils neuesten Versionen 
der PrintShop-Produkte. Weiterhin können Sie unseren 
kostengünstigen Support in Anspruch nehmen.

Kostengünstiger Support 
wenn Sie ihn benötigen. 
Unser OL Care-Center oder die unserer zertifizierten Reseller (erreichbar 
zu den üblichen, örtlichen Geschäftszeiten) setzen sich für jede Hilfe ein, 
die Sie benötigen. Ob Sie Hilfe bei der Erstellung eines neuen 
Dokuments, neuer Ausdrücke oder bei Treibern und Druckausgabe 
brauchen, unsere Fachleute sind da, um Ihnen bei allen Aspekten von 
PrintShop Mail zu assistieren.

Telefon
Antworten zu Ihren Fragen sind nur einen Anruf weit entfernt. OL 
Care-Teilnehmern sichern wir persönliche Antwort von einem 
PrintShop Mail-Spezialisten in kürzester Zeit zu.

Web 
Erhalten Sie exklusiven Zugriff auf Antworten unserer 
hochqualifizierten PrintShop Mail-Fachleute in kürzester Zeit über 
unsere Support-Webseite.

Newsgroup
In unserer sehr beliebten Newsgroup, die für alle verfügbar ist, 
können Sie herausfinden, wie andere Benutzer mit PrintShop Mail 
arbeiten. Das Forum wird geleitet von PrintShop Mail-Fachleuten der 
Objectif Lune.

Produkt-Upgrades, -Updates 
und Maintenance-Freigaben. 
Mit OL Care rüsten Sie automatisch auf die neueste Version unserer 
PrintShop Mail-Software auf, die zur Verfügung steht. Egal wie 
umfangreich die Änderungen sind, Sie erhalten alle! 
Maintenance-Freigaben und Updates zu erhalten, ist die beste Art, auf 
dem neuesten Stand zu bleiben und von aktuellsten Design- und 
Produktions-Verbesserungen zu profitieren!

OL Care ist für das erste Jahr 
verpflichtend und bei Ihrem 
PrintShop Mail-Lösungs-Anbieter 
erhältlich.

�  Verpflichtend zum Zeitpunkt des Kaufs. 5 
Jahres-Verträge sind verfügbar. Anfängliche 
Abdeckung von 13 Monaten.

�  Die Registrierung ist notwendig, bevor der 
Service genutzt werden kann.

�  Berechnet wird ein Prozentsatz der 
aktuellen Verkaufspreise der beim Kunden 
im Einsatz befindlichen lizenzierten 
Produkte auf einer Jahres-Basis.

�  Für Kunden mit mehreren Einkaufsdaten ist 
es möglich, die Ablaufdaten von OL Care 
aufeinander abzustimmen.

�  Die erneute Aufnahme der OL Care ist zu 
den in der Preisliste angegebenen 
Prozentsätzen vor Ablauf der 
Care-Vereinbarung direkt über ein Renewal 
oder nach Ablauf über ein Re-Entry möglich.

Für weitere Informationen über unsere 
Produkt- und Service-Reihe besuchen Sie 

Bleiben Sie mit unserem Paket 
für technischen Service & Upgrades 
auf dem neuesten Stand.

Bedingungen & Konditionen


