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Web Activation Manager 
 
 
Ce document décrit la procédure d'utilisation du Web Activation Manager. 
Cette application permet aux utilisateurs de PlanetPress Suite d'activer leurs logiciels et imprimantes, ainsi 
que d'enregistrer leur contrat OL Care. 
 

 
1. Démarrage - Web Activation Manager 

Accédez à notre site Web : www.objectiflune.com et cliquez sur « Activate your PlanetPress Suite 
Products » (activez vos produits PlanetPress Suite) dans l'écran principal, ou accédez directement à 
www.objectiflune.com/activations 
 
Assurez-vous de disposer de tous les renseignements nécessaires pour activer votre imprimante ou le 
logiciel PlanetPress Suite, ou pour enregistrer votre contrat OL Care. 
 
D'abord, l'utilisateur doit entrer son numéro de client et son mot de passe pour accéder au Web 
Activation Manager. Ces renseignements figurent sur une étiquette incluse avec le produit ou fournis 
par Objectif Lune. 
 

 
 

 Activation du logiciel 
Pour activer un logiciel PlanetPress Suite à l'aide de Web Activation Manager, les renseignements 
suivants sont nécessaires : 
o Le numéro de série du logiciel  
o Le numéro magique 
 
Utilisateurs des versions 4 et 5 : 
Vous trouverez le numéro de série et le numéro magique dans la fenêtre d'activation du logiciel, 
accessible à partir du menu d'aide du logiciel PlanetPress Suite. 
  
Utilisateurs des versions 6 et 7 : 
Pour les versions 6 et 7 de PlanetPress Suite, le numéro de série n'est pas exigé au moment de 
l'installation. Ainsi, dans la fenêtre d'activation du logiciel, accessible à partir du menu d'aide du 
logiciel PlanetPress Suite, seul le numéro magique sera affiché. Il est cependant important de vous 
assurer que le bon numéro de série est sélectionné dans notre système d'activation par le Web 
lorsque vous demandez votre code d'activation. L'activation fournie ajoutera automatiquement votre 
numéro de série à votre logiciel! 

http://www.objectiflune.com/
http://www.objectiflune.com/activations
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 Activation de l'imprimante 
Pour activer une imprimante, les éléments suivants sont requis : 
o Le numéro de série de licence de l'imprimante. Le numéro de série de licence d'imprimante figure 

sur une étiquette incluse avec le produit PlanetPress, ou est disponible par livraison électronique 
ou sur Web Activation Manager, dans la liste des licences d’imprimantes (Printer License List). 

  

 
 
o Une page d'état de PlanetPress avec ID d'imprimante.  

 
L'ID d'imprimante est un numéro unique contenant l'information requise pour émettre le code 
d'activation d'une imprimante. Il est affiché sur le côté gauche de la page d'état de PlanetPress. 
 
Vous pouvez imprimer une page d'état d'imprimante PlanetPress directement à partir de 
PlanetPress Design ou au moyen de n'importe lequel des outils de « Workflow » PlanetPress 
(Watch|Office|Production), à partir de la fenêtre de gestion des documents, dans le menu des 
outils.  
 
Les utilisateurs de la version 4 ou d'une version antérieure doivent imprimer la page d'état 
avec un ID d'imprimante en utilisant l'application StatusPageX, disponible sur notre site Web 
dans la section des téléchargements, sous Autres outils (http://www.objectiflune.com/download).  
 

http://www.objectiflune.com/download


 

 

 
www.objectiflune.com 

2030, boul. Pie-IX, Bureau 500, Montréal, Qc, H1V 2C8 Canada     Tél. : (514) 875-5863     Téléc. : (514) 342-5294      
Web Activation Manager002 

Page 5 de 12 

Les imprimantes ne peuvent pas être activées avec Web Activation Manager au moyen du 
numéro magique.  
Vous DEVEZ utiliser l'ID d'imprimante.  

 

 
 
 
 

 Enregistrement d'un contrat OL Care 
Pour enregistrer votre contrat OL Care, procédez comme suit : 
o Accédez à la liste des contrats OL Care dans Web Activation Manager. 
o Acceptez les conditions générales.  
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2. Comment puis-je activer mes produits à l'aide de Web Activation 
Manager (utilisateurs finaux seulement)? 
 
 
A. Connexion 
 

Pour vous connecter, entrez le numéro de client et le mot de passe dans les champs appropriés, puis cliquez 
sur Login (connexion). 
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B. Inscription de l'entreprise 
 

S'il s'agit de votre première connexion, remplissez les champs obligatoires de la zone Company 
Information (renseignements sur l'entreprise). 
 

 
 
Si l'entreprise a déjà été inscrite, Web Activation Manager affichera la section Contact 
Information (personne-ressource). 
 

C. Personne-ressource 
Pour vérifier si les coordonnées de la personne-ressource ont déjà été entrées, l'utilisateur doit 
entrer une adresse de courriel valide, puis appuyer sur Next (suivant). 
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Si une personne-ressource correspond à l'adresse de courriel entrée, les renseignements en notre 
possession sur cette personne seront affichés. L'utilisateur peut modifier ces renseignements 
et/ou cliquer sur Next (suivant) pour poursuivre l'activation. Sinon, l'utilisateur devra remplir les 
champs obligatoires. Cliquez sur Next (suivant) pour continuer. 

 

 
 
Après la mise à jour des renseignements sur le client et la personne-ressource, l'utilisateur 
pourra procéder à l'activation du produit. 
 

D. Activation du produit 
 

Trois listes de produits sont disponibles dans Web Activation Manager.  
 Vous pouvez y accéder en cliquant simplement sur la barre des noms. 
 

o Liste des licences de logiciel 
o Liste des licences d'imprimante 
o Liste des contrats OL Care 
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 LISTE DES LICENCES DE LOGICIEL (SOFTWARE LICENSE LIST) 

 
Dans la liste des licences de logiciel, l'utilisateur peut voir le numéro de série de licence de 
son logiciel ainsi que le numéro magique (si celui-ci est activé). Vous pouvez soumettre une 
demande d'activation pour tout produit dont l'état indique qu'il est DISPONIBLE. 
 
Remarques importantes : 

 
o PlanetPress Design et PlanetPress Search, version 6 et version 7, peuvent être activés sur un 

nombre illimité de postes de travail et/ou ne nécessitent aucun transfert de licence. L'état de ces 
produits indique toujours qu'ils sont disponibles, et le DERNIER numéro magique enregistré est 
affiché dans Web Activation Manager. 

 
 
Cliquez sur pour entrer un numéro magique pour chaque numéro de série de produit que vous désirez 
activer. Sélectionnez une Action et cliquez sur  . Lorsque vous avez terminé, cliquez sur « Submit 
Requested Changes » (soumettre les modifications demandées) au bas de la liste.  
 
Le fichier .reg peut être téléchargé à partir de cette page (voir la dernière colonne relative à 
votre logiciel). L'utilisateur pourra ainsi activer automatiquement le logiciel sans avoir à entrer le 
code d'activation manuellement. Il lui suffira de cliquer deux fois sur le fichier .reg à partir du 
poste de travail où le logiciel est installé pour mettre à jour automatiquement le code d'activation 
(et le numéro de série pour les utilisateurs des versions 6 et 7). 
 
Un courriel sera envoyé à l'adresse de courriel enregistrée pour la session d'activation afin de confirmer la 
demande d'activation. 
 
Remarque importante : 
Toute licence de logiciel antérieurement activée peut être activée temporairement à l'aide de Web 
Activation Manager pour une période de 7 jours. Un maximum de 3 codes temporaires par année 
(par licence de logiciel) peut être émis. Suivez simplement la même procédure pour soumettre 
votre demande; l'action que vous devrez sélectionner sera Reactivation. 
Pour transférer votre licence et recevoir un code d'activation permanent, veuillez communiquer 
avec votre service à la clientèle local.  
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 LISTE DES LICENCES D'IMPRIMANTE (PRINTER LICENSE LIST) 
 

Dans la liste des licences d'imprimante, l'utilisateur peut voir le numéro de série de licence de 
son imprimante. Si les licences sont activées, l'utilisateur pourra voir le nom et le numéro 
magique de l'imprimante. Vous pouvez uniquement soumettre une demande d'activation pour 
une licence d'imprimante dont l'état indique DISPONIBLE. 
 

Cliquez sur pour entrer l'ID d'imprimante correspondant à chaque numéro de série de licence d'imprimante 

que vous désirez activer. Sélectionnez une Action et cliquez sur . Lorsque vous avez terminé, cliquez sur 
« Submit Requested Changes » (soumettre les modifications demandées) au bas de la liste. 
 
Une fois la demande de modifications soumise, un courriel est envoyé à la personne-
ressource. 
 
Utilisation du fichier .pac pour ajouter le code d'activation d'imprimante à votre logiciel 
Le fichier .pac peut être téléchargé et enregistré à partir de cette page (consultez la dernière 
colonne pour votre licence d'imprimante) vers le poste de travail où PlanetPress Design, 
PlanetPress Watch|Office|Production ou Server est installé. L'utilisateur pourra ainsi ajouter 
automatiquement les informations sur l'imprimante sans avoir à les entrer manuellement. Il lui 
suffira de cliquer deux fois sur ce fichier pour ajouter automatiquement les informations sur 
l'activation d'imprimante dans le logiciel PlanetPress. REMARQUE : Le fichier .pac n'est valide que 
pour la version 4 ou les versions ultérieures. 

 
 

Remarque importante : 
Si votre licence d'imprimante a déjà été activée et que vous avez besoin d'un nouveau code 
d'activation en raison de modifications matérielles apportées à votre imprimante entraînant la 
modification de votre numéro magique, ou pour effectuer un transfert de licence d'imprimante, 
vous devrez communiquer avec votre service à la clientèle local (voir la section Personne-
ressource) afin d'obtenir un nouveau code d'activation.  
 

 
Entrée manuelle du code d'activation d'imprimante 
Le code d'activation d'imprimante et les informations de licence doivent être entrés dans la 
fenêtre d'activation de l'imprimante, accessible à partir du menu d'aide du logiciel PlanetPress 
Design, PlanetPress Watch|Office|Production ou PlanetPress Server.  
 
 

 LISTE DES CONTRATS OL CARE (OL CARE CONTRACT LIST) 
 
Dans la liste des contrats OL Care, l'utilisateur peut voir les détails de son contrat et les 
enregistrer afin de bénéficier des services de soutien et de maintenance.  
 

Pour enregistrer un contrat OL Care, cliquez sur , sélectionnez une Action et cliquez sur . Lorsque vous 
avez terminé, cliquez sur « Submit Requested Changes » (soumettre les modifications demandées) au bas 
de la liste.  
 
 

Lorsque vous cliquez sur , les produits couverts par ce contrat sont affichés. L'utilisateur doit 
accepter les conditions générales pour poursuivre l'enregistrement.  
 
Un courriel de confirmation de l'enregistrement du contrat OL Care sera envoyé à la personne-
ressource. 
  
Une fois que l'utilisateur a enregistré le contrat OL Care, il peut bénéficier de tous les services de 
soutien offerts par OL Care. 
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Copies d'évaluation pour les revendeurs  
 
Veuillez soumettre votre demande en cliquant sur le lien « Reseller Activation » (activation de revendeur) 
de la page www.objectiflune.com/activations.  
 
Votre service à la clientèle local vous répondra dans les trois heures ouvrables suivantes. 
 

 
 

Mises à niveau 
 
Si vous installez une mise à niveau sur le même poste de travail que la version précédente ET que vous 
utilisez le numéro de série correspondant (les 6 chiffres entre les tirets sont identiques), toutes les 
données d'activation (de logiciel et d'imprimante) seront automatiquement mises à jour pour la nouvelle 
version. Aucune autre étape d'activation n'est requise. 
 
Si le logiciel PlanetPress Suite est installé en utilisant un numéro de série de mise à niveau sur un poste 
de travail différent, un nouveau code d'activation sera requis. Dans ce cas, vous pourrez soumettre une 
demande de licence de mise à niveau à l'aide de Web Activation Manager. Le gestionnaire d'activation 
émettra un code d'activation temporaire valide durant 7 jours (un seul code temporaire sera émis). Pour 
transférer votre licence et recevoir un code d'activation permanent, veuillez communiquer avec votre 
service à la clientèle local. www.objectiflune.com/activations 
 

 

Besoin d'aide?  
Communiquez avec votre service à la clientèle local  
Pour en savoir davantage : www.objectiflune.com/activation 

http://www.objectiflune.com/activations
http://www.objectiflune.com/activation
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